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APPEL D’OFFRES – PRODUITS ET MATERIELS D’ENTRETIEN - 2018
ANNEXE 2 à l’acte d’Engagement

Informations sur les prestations du candidat

	Nom du Fournisseur
	

	Adresse


	

	CORRESPONDANT COMMERCIAL désigné pour l’Université de Franche-Comté et responsable des commandes relatives à ce marché

	Nom / Qualité

	

	Coordonnées complètes
Adresse :

CP / Ville :
Téléphone :
Fax :
E-mail :

	

	L’envoi des commandes par courrier électronique est-il accepté ?

Merci d’indiquer votre adresse électronique
	OUI / NON *


* Rayer la mention inutile
	Identification de l’interlocuteur désigné pour les problèmes d’ordre administratif 

(problèmes liés à la facturation notamment) 

	Nom / Qualité

	

	Coordonnées complètes


	

	Correspondant chargé des commandes désigné pour les problèmes d’ordre technique liés à la réception du bon de commande, la préparation et la livraison des fournitures et produits d’entretien et assurant une mission de conseil  

	Nom / Qualité

	

	Coordonnées complètes


	

	Observations supplémentaires éventuelles 

portant sur la description de la structure mise en place par le candidat 

	


En cas de changement d’interlocuteur chez le titulaire en cours de marché, merci d’en informer le Pouvoir Adjudicateur par courrier postal.

	MODALITES DE GESTION DES COMMANDES 

	DELAI DE LIVRAISON
(à compter de la date de réception de la commande)
	

	MODE DE LIVRAISON
(le candidat précisera s’il utilise les services d’un transporteur et également tout autre moyen de livraison envisagé pour le présent marché)
	

	SERVICES COMPLEMENTAIRES

	OUTIL DE COMMANDES EN LIGNE (catalogue informatique).
Dans l’affirmative, donnez une description des services de ce site ainsi que son adresse.


	

	Quelles sont les modalités de diffusion de fascicules et des annonces promotionnelles spécifiques (supérieures aux remises proposées lors de l’offre initiale) ? 

A décrire précisément par le candidat.

	

	FORMATION DES PERSONNELS DE L’UNIVERSITE
(environ 100 personnes)

Les modalités devront être  décrites précisément par le candidat

	

	STATISTIQUES
Etes-vous en mesure de produire, deux fois par an, un récapitulatif des quantités livrées pour chaque lot du marché détaillées par composantes de l’Université, au cours des douze derniers mois, avec les références des produits, par voie électronique ?

	OUI / NON *


* Rayer la mention inutile
A 


Le 
 



Cachet et signature du candidat
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